LA STRATEGIE DE LA BIENVEILLANCE © OU L’INTELLIGENCE DE LA COOPERATION
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Prix spécial du jury Prix du livre Innovation & Management
« mieux vivre en entreprise » RH&M 2010.

Quand le patron déclare « coopérez, tout le monde sera gagnant », tout salarié s’interroge :
comment coopérer davantage quand offrir sa coopération, c’est aussi risquer d’étre
dépouillé par ceux qui en profiteraient sans la retourner? Comment susciter la
coopération ? Question de salarié, question aussi du patron tant il est vrai que la
performance générale est directement liée a la fluidité des coopérations.

Juliette Tournand a cherché la réponse dans une stratégie biomathématique coopérante ET
gagnante au jeu des rencontres. Elle en a tiré une traduction pour la vie réelle, ligne de
conduite constante dont elle vérifie la performance depuis treize ans sur les terrains
personnel, de I'entreprise et du sport de haut niveau. Lors de cette journée, elle présente
cette stratégie, illustre son propos d’exemples, fournit des outils, répond aux questions et
zoome sur des aspects particuliers de terrain.

Coach de dirigeants et équipes dirigeantes de I'entreprise et la haute compétition,
formatrice, conférenciére,

Juliette Tournand est I'auteur de :

- « Sun Tsu sens dessus dessous — Un Art de la paix », InterEditions, 2010,

- « Secrets du mental » des navigateurs océaniques, méme éditeur, 2011,

Et de chapitres dans plusieurs ouvrages collectifs parmi lesquels Crosscultural
Management Textbook avec, entre autres, S. Covey, M. Belbin, F. Trompenaars.

Elle enseigne dans les universités :
- Paris Dauphine : Master Affaires Internationales, cours de management interculturel,
- des Sciences du Sport de Bourgogne : diplome de Coaching et Performance Mentale.

- de Bretagne occidentale : diplome d’accompagnateur de la performance

Diplémée de I'EDHEC et de I'INSEAD,
Juliette TOURNAND elle a regu le diploma in Clinical Organizational Psychology avec mention magna cum
Juliette-tournand.com  laude pour son mémoire intitulé « What depends on us », « Ce qui dépend de nous »






